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ANIPB

s de Prefabricacgio em Betdio

CIRCULAR N.2 065/2017

Assunto: Formagéo
Caros Associados,

Junto enviamos informag&o relativa a alguns eventos de formagio profissional que poderdo ser do vosso interesse:

»  APCER - Associa¢do Portuguesa de Certificacdo — Préximos eventos formativos. Informacdo em anexo, ou
em WWWw.apcergroup.com

»  Juntamos informacdo sobre o curso abaixo indicado:

Curso de Formagdo em Sistemas de Gestao da Qualidade - NP EN 1SO 9001:2015

Implementagdo e Transigdo

Sem mais de momento, apresentamos 0s n0ssos cumprimentos,

(iris Vilela)

Lisboa, 21 de agosto de 2017

R. D.Filipa de Vilhena, 9 - 2.° Dto. - 1000-134 LISBOA
(telefone) +351 21 799 53 70/4 - (fax) +351 21 796 40 56

(e-mail) anipp@netcabo.pt
(web) www.anipb.pt



Iris Vilela

De: APCER - Educagéo e Formagao [educacaoeformacao@apcer.pt]
Enviado: quinta-feira, 10 de Agosto de 2017 15:02

Para: Anipb

Assunto: Cursos Agosto - Ultimas Inscrigdes!
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ULTIMAS INSCRICOES

Ferramentas de Gestao da Qualidade
30 e 31 Agosto 2017
Porto e Lisboa

Food Defense
31 Agosto 2017
Lisboa

Conformidade Legal - Ambiente
31 Agosto e 1 Setembro 2017
Porto

@ MAIS INSCRIGOES ONLINE
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Visite-nos em www.apcergroup.com

VER VERSAQ ONLINE ENCAMINHAR ESTE E-MAIL A UM AMIGO REMOVER A SUA SUBSCRICAO
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Curso de Formag¢do em Sistemas de Gestdo da Qualidade - NP EN ISO 9001:2015

Implementac¢ao e Transicdo

Numa organizagao conjunta do Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) e do Centro para

o Desenvolvimento e Inovagdo Tecnolégico (CEDINTEC), vai realizar-se nos dias 25, 26 e 27
de outubro, no IPQ, em Caparica, e nos dias 8, 9 e 10 de novembro, no Porto, o0 “Curso de
Formagdo em Sistemas de Gestdo da Qualidade - NP EN 1SO 9001:2015”.

A formacdo em Sistemas de Gestdo da Qualidade - NP EN ISO 9001:2015, tem como
finalidade dotar os participantes de conhecimentos que lhes permitam compreender os
conceitos gerais relativos a gestdo da qualidade e capacita-los com conhecimentos sobre o
conteudo da norma NP EN 1SO 9001:2015, dotando-os de competéncias que lhes permitam
atuar no sentido de dinamizar a implementacdo de sistemas de gestdo da qualidade nas suas
organizagdes.

O publico-alvo sao diretores da qualidade, gestores da qualidade, diretores de servico,
diretores de departamento, responsiveis de unidades e outros colaboradores com
participagdo ativa na gestdo da qualidade das respetivas organizacdes, e compreende
formagdo inicial para implementagdo da norma, e a transicio para a presente edicdo,

relevando para este efeito a experiéncia anterior ou conhecimento prévio da versdo
normativa de 2008.

Implementagdo da NP EN 1SO 9001:2015 — consultar aqui

Transi¢do para a NP EN ISO 9001:2015 — consultar aqui

(Nota: existem conteddos que se repetem da acdo de formagéo “Implementacdo” para a acdo de
formacdo “Transi¢cdo”)

As inscricdes encontram-se abertas através do preenchimento de um formulario disponivel
aqui até dia 18 de outubro para Lishoa e 1 de novembro para o Porto.

Para obter mais informac6es consulte o sitio web do IPQ ou envie um email.

Instituto Portugués da CJualidade F'J'%mm
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Curso de Formagdo | 2017
Sistemas de Gestao da Qualidade
— Implementag¢do da NP EN ISO 9001:2015

Objetivos

No final desta acdo, os/as formandos/as deverdo ficar aptos/as a:

* Compreender os conceitos gerais relativos & gestdo da qualidade;

* Conhecer e compreender o conteldo da norma NP EN SO 9001:2015;
= Atuar no sentido de dinamizar a implementacdo de sistemas de gestdo da qualidade.

Destinatarios
Diretores da Qualidade; Gestores da Qualidade; Diretores de Servico; Diretores de Departamento; Responsdaveis
de Unidades; Outros colaboraderes com participagdo ativa na gestéo da qualidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e O B0

Principios da Gestdo da Qualidade:

Conceito de Qualidade;

Focalizacdo no Cliente;

Lideranca;

Comprometimento;

Melhoria; 8h
Evidéncias.
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Abordagem por processos:
v Diagrama de Processos;
v Ciclo PDCA;

v Gestdo de Risco
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Requisitos normativos:

Conceito da Organizacdo;

Lideranca;

Planeamento;

Suporte;

Operacionalizac¢do; 8h
Avdadliacdo de Desempenho;

Melhoria.
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Estratégias de Implementagdo do SGQ:
v Planeamento;

v Suporte Documental.
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POSPRRRSININ (PQ |25 e 26 de outubro de 2017
ll Porto| 8 e 9 de novembro de 2017

Eng. Herminio Henrique
Diretor da empresa HH - Sistemas de Qualidade, Lda.
Experiéncia em Sistemas de Gestéio como auditor, consultor e formador.

Licenciado em Engenharia Mecdnica / Ramo de Producéo Mecdnica /Especidlizacdo em Sistemas da Qualidade
pelo Instituto Superior Técnico, da Universidade Técnica de Lishoa.
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Curso de Formacdo | NP EN ISO 9001:2015 | Implementagdo| Programa | 2017

Durag¢do Total
16 Horas — 2 dias

Hordrio
9:30 a5 13:30 e das 14:30 &s 18:30

NUmero maximo de participantes
16

Métodos pedagégicos
Exposicdo; Explicacdo; Didlogo; Interrogacéo; Audiovisuais; Estudo de casos.

Prego da inscrig@o inclui

» NP ENISO 9001:2015 (preco de venda ao pUblico — 43,05€);
e Documentacdo de apoio;

« Certificado de Frequéncia de Formacéo Profissional *:

* Almoco;

s Coffee- break;

(*) A emissGo do Cerfificado & condicionada & participacdo da totalidade da acdo.

220 € Sistemas de Gestéo de Qualidade - Implementacéo - NP EN ISO 9001:2015 - 2 dias
300 € Para frequéncia conjunta: Sistemas de Gestéo de Qualidade - Implementacédo e Transicdo - NP EN ISO

?001:2015 - 3 dias (Nota: existem conteddos que se repetem do curso “Implementacéo” para o curso “Transicdo”)
(Valores Isentos de IVA nos termos do n° 10 do arf®. 9 do CIVA)

Desconto de 10 % para correspondentes IPQ ou associados Cedintec
Desconto de 10% a partir da 3% inscri¢do e seguintes da mesma empresa

OS DESCONTOS NAO SAO ACUMULATIVOS

Condicoes de Participagdo

A pré-inscricdo s6 é considerada inscric@o apds rececdo de email a confirmar o interesse.

Ainscricdo deve ser efetuada através do email fermacao@ ipq.pt até 5 dias Uteis antes da data de inicio da
formacdo, devendo preencher a ficha de inscricdo. As inscricdes sdo registadas por ordem de chegada.

Aredlizacdo da formagdo serd confirmada por escrito a cada um dos participantes até 3 dias Uteis antes da
data de inicio da formacdo.

A participacao na formacdo estd condicionada ao pagamento prévio do total da inscricdo através das formas
de pagamento indicadas abaixo, pelo que deverd ser regularizado até 3 dias Uteis antes da data de inicio da
formacdo.

A desisténcia da inscric@o deverd ser comunicada por escrito para o email formacao@ ipq.pt até 5 dias Oteis
antfes da data de inicio da formacdo.

Caso seja comunicada posteriormente haverd lugar & faturagéo de 50% do valor da inscricdo para pagamento
das despesas e prejuizos.

PAGAMENTO

O pagamento do valor da inscricdo deverd ser confirmado com o envio do comprovativo do pagamento para
email formacao@ipg.pt

O Pagamento pode ser efetuado através de uma das seguintes modalidades:

- Transferéncia bancdria (NIB CGD 0035 0391 0001 2996 1306 5)

- Cheque n® no valor de emitido & ordem de CEDINTEC - Centro para o Desenvolvimento
e Inovacdo Tecnolégicos

A readlizagdo desta agéo fica condicionada a um n® minimo de participantes, sendo que, em caso de
cancelamento da mesma, todos os/as inscritos/as serdo devidamente informados por escrito, antes do inicio
da edicdo. Em caso de cancelamento serd efetuado o reembolso do valor da inscricdo.

“O Instituto Portugués da Qualidade, 1.P. integra a rede de entidades formadoras do Sistema Nacional de Quudlificacdes. (Arfigo
3°/3 al.g) do DL 71/2012. de 21/3, alferado pelo DL 80/2014, de 15/5, conjugado com o artigo 16° do DL 396/2007, de 31/12)".
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Curso de Formagdo | 2017

Sistemas de Gestao da Qualidade
- Transi¢cao para a NP EN ISO 9001:2015

Objetivos
No final desta acdo, os/as formandos/as deverdo ficar aptos/as a:

= Conhecer e compreender o contetdo da norma NP EN ISO 9001:2015;
= Adaptar os atuais sistemas de gestGo da qualidade aos atuais requisitos normativos.

Destinatdrios
Diretores da Qualidade; Gestores da Qualidade; Diretores de Servico; Diretores de Departamento; Responsdveis

de Unidades: Outros colaboradores com participacdo ativa na gestdo da qualidade (com experiéncia anterior
ou conhecimento prévio da vers@o normativa de 2008).

CONTEUDO PROGRAMATICO
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Alteragoes introduzidas no referencial normativo:

v Alteragoes na estrutura;
v Novos conceitos e requisitos.

Requisitos normativos:
Contexto da organizacdo;
Lideranca;

Planeamento;

Suporte;
Operacionalizagdo;
Avaliagdo do Desempenho;
Melhoria.
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Estratégias de Adaptacdo:
v" Planeamento;

v Suporte Documental.
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Local e Datas: IPQ| 27 de outubro de 2017
l Porto| 10 de novembro de 2017

FORMADOR

Eng. Herminio Henrique
Diretor da empresa HH - Sistemas de Qualidade, Lda.
Experiéncia em Sistemas de Gestdo como auditor, consultor e formador.

Licenciado em Engenharia Mecénica / Ramo de Preducéo Mecdanica /Especializacdo em Sistemas da Qualidade
pelo Instituto Superior Técnico, da Universidade Técnica de Lisboa

Mod-IPQ 01-01_06



Curso de Formacdo | NP EN 1SO 9001:2015 | Transigdo | Programa | 2017

Duracdo Total
8 Horas - 1 dia

Hordario
9:30 as 13:30 e das 14:30 ¢s 18:30

NUmero maximo de participantes
16

Métodos pedagédgicos
Exposicdo; Explicacdo; Didlogo; Interrogacéo: Audiovisuais; Estudo de casos.
Pre¢o da inscrigdo inclui

e NP ENISO 9001:2015 (preco de venda ao publico — 43,05€);
*» Documentagdo de apoio;

» Cerfificado de Frequéncia de Formacdo Profissional *;

¢ Almoco;

e Coffee- break;

() A emissGo do Certificado é condicionada & participacédo da totalidade da acdo.

120 € Sistemas de Gestdo de Qualidade - Transicéo - NP EN 1SO 9001:2015 - 1 dia
300 € Para frequéncia conjunta: Sistemas de Gestdo de Qualidade - Implementacdo e Transicdo - NP EN 1ISO

7001:2015 - 3 dias (Nota: existem contelddos que se repetem do curso “Implementagéo” para o curso “Transicdo”)
(Valores Isentos de IVA nos termos do n® 10 do art®. 9 do CIVA)

Desconfo de 10 % para correspondentes IPQ ou associados Cedintec
Desconto de 10% a partir da 3" inscricdo e seguintes da mesma empresa

OS DESCONTOS NAO SAO ACUMULATIVOS

Condicoes de Participagao

A pré-inscricdo sé é considerada inscricéo apds rececdo de email a confirmar o interesse.

Ainscricéo deve ser efetuada através do email formacao@ ipq.pt até 5 dias Uteis antes da data de inicio da
formacdo, devendo preencher a ficha de inscricdo. As inscricdes sdo registadas por ordem de chegada.

A redlizacdo da formagdo serd confirmada por escrito a cada um dos participantes até 3 dias Uteis antes da data
de inicio da formacdo.

A parficipacdo na formacdoe estd condicionada ao pagamento prévio do total da inscricdo através das formas
de pagamento indicadas abaixo, pelo que deverd ser regularizado até 3 dias Uteis antes da data de inicio da
formacado.

A desisténcia da inscricGo deverd ser comunicada por escrito para o email formacao@ ipq.pt até 5 dias Uteis
antes da data de inicio da formacdo.

Caso seja comunicada posteriormente haverd lugar a faturagcdo de 50% do valor da inscricdo para pagamento
das despesas e prejuizos.

PAGAMENTO

O pagamento do valor da inscricéio deverd ser confirmado com o envio do comprovative do pagamento para e-
mail formacao@ipq.pt

O Pagamento pode ser efetuado afravés de uma das seguintes modalidades:

- Transferéncia bancdria (NIB CGD 0035 0391 0001 2996 1304 5)

- Cheque n° no valor de emitido & ordem de CEDINTEC - Centro para o Desenvolvimento
e Inovacdo Tecnoldgicos

Aredlizacdo desta agado fica condicionada a um n® minimo de participantes, sendo que, em caso de
cancelamento da mesma, todos os/as inscritos/as serdo devidamente informados por escrito, antes do inicio
da edic@o. Em caso de cancelamento serd efetuado o reembolso do valor da inscric@o.

“0 Instituto Portugués da Qualidade, I.P. integra a rede de entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes. (Artigo 32/3 al.g) do DL 71/2012, de
21/3, alterado pelo DL 80/2014, de 15/5, conjugado com o artigo 16€ do DL 396/2007, de 31/32)%
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